Almindelige vilkar
for Erhvervskunder
vedr. keb og

installation af
ladeboks




Disse vilkar er geeldende for aftale om serviceaftale pa ladebokse indgaet mellem
erhvervsvirksomheden og EWII Energi A/S ("EWII”).

Neervaerende vilkar for erhvervskunder opdateres Igbende, og de til enhver tid geeldende vilkar kan
findes pa ewii.dk.
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Neerveerende vilkar (herefter "Vilkarene”) geelder for aftaler
mellem EWII Energi A/S, CVR-nr. 20810440, herefter
benaevnt "Ladeboksleverandgren” og erhvervskunden,
herefter benaevnt "Kunden” om levering og installation af
ladelgsningen.

Kundens angivelse af seerlige eller generelle betingelser i
forbindelse med bestilling anses ikke for en fravigelse af
disse Vilkar, medmindre EWII Energi A/S skriftligt har
accepteret en sadan fravigelse i kontrakten.

Ved Ladeboks forstas det apparat (boks), som overfarer
elektricitet fra elnettet til elbilen.

Ved Kunden forstas den virksomhed som har indgaet
nzerveerende aftale om keb og installation af en
ladelgsning.

Ved Installationsadresse forstas erhvervs adressen
angivet i kontrakten, hvor Kunden gnsker ladelgsningen.

Nar Kunden har underskrevet kontrakten, foreligger der en
bindende aftale mellem Kunden og
Ladeboksleverandgren.

Kontrakten udger sammen med disse vilkar og eventuelle
tilhgrende bilag aftalen mellem Ladeboksleverandaren og
Kunden. Seerlige vilkar kan gaelde i tillzeg til denne aftale
ved Kundens bestilling af tillaegstjenester.

Hvis Ladeboksleverandgren berettiget annullerer aftalen
med Kunden, kan Kunden ikke kreeve kompensation
herfor.

Kunden skal i forbindelse med bestilling oplyse
Ladeboksleverandgren om Virksomhedens navn, CVR nr.
adresse, postnummer, by, telefonnummer, e-mailadresse
og andre ngdvendige oplysninger, som
Ladeboksleverandgren matte anmode om, herunder
eventuel Installationsadresse og andre seerskilte adresser,
hvor betalingsopkraevning og/eller meddelelser om
eventuelle andringer til aftalen og 'tillaegsydelser’ skal
sendes til.

Hvis der efterfglgende sker sendringer i de afgivne
oplysninger, skal Kunden straks give meddelelse til
Ladeboksleverandgren om disse aendringer.

Har Kunden oplyst en e-mailadresse, er
Ladeboksleverandgren berettiget til at kommunikere med
Kunden via den opgivne e-mailadresse. Meddelelser
fremsendt til den af Kunden oplyste e-mailadresse, har
samme juridiske retsvirkning, som var de sendt med
almindelig post.
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Ladeboksleverandgren fremsender Ladebokse samt
tilbeher til Kunden i tiden op til installationstidspunktet.
Ladeboksleverandgren sender Ladebokse samt tilbehgr til
Kundens installationsadresse eller pakkeboks.

Kunden ma ikke abne pakken med Ladebokse samt
tilbehgr, da dette skal ggres af den professionelle
installater.

| forbindelse med installationen forudsaettes det, at
Kundens eksisterende installationer er udfgrt i henhold til
geeldende lovgivning og derved overholder gaeldende love
og standarder. Viser det sig, at installation af Ladeboksen
ikke kan gennemfgres af sikkerhedsmaessige grunde eller
uden at bryde gaeldende lovgivning, er
Ladeboksleverandgren berettiget til at neegte
installationen, indtil Kunden har afhjulpet eventuelt
konstaterede mangler.

Ladeboksleverand@ren er omhyggelig med installationen,
men der kan veere forhold ved og pa adressen, som
Ladeboksleverandgrens installater ikke kan se. Kunden
skal derfor oplyse Ladeboksleverandgrens installatar om
alle nedgravede stikledninger, kabler og lignende under
terreen. Det samme gaelder alle former for skjulte
installationer i bygningen, sasom kloak- eller
elinstallationer, vandrgr, kabler eller lignende.

Ladeboksleverandgren er ikke ansvarlig for mindre skader,
som ikke medfarer funktionsforringelse, og som kan
forekomme eller ma forventes ved udfgrelse af
installationen, herunder fx beskadigelse af
beplantning/underlag eller mindre reparationer efter
gennemfgringer og huller. Reparation heraf pahviler
Kunden.

Ladeboksleverandgren er ikke ansvarlig for skader, som
skyldes, skjulte forhold, som Kunden har forsgmt at oplyse
Ladeboksleverandgren eller Ladeboksleverandgrens
installater om.

Prisen er fastsat pa baggrund af en fysisk gennemgang af
Kundens forhold i relation til den aftalte placering af
Ladeboksen. Kunden skal i forbindelse med
gennemgangen oplyse, hvis der er begraensninger i, hvor
Ladeboksen ma placeres.

Installationen af Ladeboksen foretages af
Ladeboksleverandgren eller en underleverandgr, som
seetter Ladeboksen samt tilbehgr op og treekker de
ngdvendige kabler til Ladeboksen.

Det er Kundens ansvar, at ejeren af ejendommen
accepterer, at Ladeboksleverandgren borer hul i muren
eller andet materiale for at trackke kabler til Ladeboksen.

Kunden skal sgrge for, at der er uhindret adgang for
Ladeboksleverandgren til at installere Ladelgsningen.
Gives der ikke Ladeboksleverandgren uhindret adgang pa
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det aftalte leveringstidspunkt, er Ladeboksleverandaren
berettiget til at fakturere Kunden for den forgaeves
anvendte tid og kersel (se bilag 1).

Installationsomradet skal veere ryddet, inden vores
samarbejdspartner og underentreprengrer ankommer.
Montering og/eller anleegsarbejde forudsaettes at kunne
iveerksaettes straks og uden ophold efter, at produkterne er
leveret til installationsadressen eller leveret til pakkeboks.
Pafgres vores samarbejdspartner og underentreprengrer
ventetid, merarbejde eller ekstra karsel pa grund af
Kundens forhold, herunder manglende klargering og
undersggelse af omradet, faktureres saerskilt herfor.

Installationen udfgres i samrad med Kunden.

® |adeboksen placeres efter aftale med Kunden.

® Den eksisterende installation skal overholde
geeldende love og standarder.

®  Der skal som minimum veere adgang til Telenors 4G
mobilnetvaerk.

®  Stgbning af fundament til en evt. stander er inkluderet
i projekteringsprisen.

® |nstallation af Ladelgsningen er udfert af certificerede
installatarer. Prisen pa en installation er inklusive
karsel.

® Installateren tester, at Ladeboksen fungerer og sikrer,
at alle forbindelser er tilsluttet korrekt og efter
sikkerhedsreglerne. Installataren sikrer Ladeboksen
med beskyttelsesudstyr og sgrger for, at udstyret
overholder alle geeldende love og standarder.

Installationen pabegyndes hurtigst muligt, efter aftale med
geeldende samarbejdspartner og nar eventuelle tilladelser
er pa plads.

EWII har ret til at udskyde levering, nar arbejdets udferelse
forsinkes. EWII patager sig ikke noget ansvar eller
erstatningspligt for falgevirkninger af forsinkelser.

| forbindelse med tilslutningen er det n@dvendigt at afbryde
stremmen, men pa forudgaende aftale med Kunden.
Ladeboksleverandgren patager sig intet ansvar for de
konsekvenser, som strgmafbrydelsen eventuelt matte
have.

7.10 Efter endt installation tester installatgren installationen for

8.1

8.2

at give Kunden sikkerhed for, at arbejdet udfgres som
aftalt. Ladeboksleverandgren afleverer ikke installationen,
for det er kontrolleret, at den virker.

Kunden faktureres for Ladeboksen og udfgrt Installation
nar arbejdet er afleveret. Betalingsfristen er Igbende
maned + 1 maned.

Ved forsinket betaling er Ladeboksleverandaren berettiget
til opkraevning af rykkergebyr, ligesom
Ladeboksleverandgren er berettiget til at forrente det
skyldige belgb i overensstemmelse med rentelovens regler
herom (bilag 1).

8.3

8.4

9.1

9.2

9.3

9.4

Ladeboksleverandgren er berettiget til pa samme regning
at opkraeve betaling for ydelser leveret af tredjemand, hvor
Ladeboksleverandgren varetager opkraevningen pa
dennes vegne.

Ladeboksleverandaren er berettiget til at lade et med
Ladeboksleverandgren koncernforbundet selskab eller en
tredjepart varetage opkraevning pa
Ladeboksleverandgrens vegne.

Kunden har reklamationsret i henhold til Kabelovens
regler, gaeldende fra monteringen af Ladeboksen.
Reklamation skal ske straks til Ladeboksleverandgren og
senest 12 maneder fra levering. Fejlafhjaelpning vil blive
pabegyndt hurtigst muligt inden for normal arbejdstid.

Kunden skal sikre, at Ladeboksleverandaren med henblik
pa fejlsagning og fejlretning snarest kan fa adgang til
Ladeboksen og andre ngdvendige installationer pa
installationsadressen. Kunden er forpligtet til i n@gdvendigt
omfang at medvirke til fejlsagning og fejlretning i Kundens
anleeg og installationer pa installationsadressen.

Hvis det ved Ladeboksleverandgrens afhjeelpning af fejl
eller mangler viser sig, at fejlen ikke skyldes
Ladeboksleverandgrens forhold, men derimod Kundens
egne forhold, kan Ladeboksleverandgren opkreeve et
gebyr for fejlsagningen eller kraeve, at Kunden daekker
Ladeboksleverandgrens udgifter til fejlsagning. Uanset om
fejl eller mangler ved de leverede ydelser kan tilskrives
Ladeboksleverandgren eller Kunden, er
Ladeboksleverandaren berettiget til at opkreeve betaling
for anvendt tid og afholdte omkostninger til karsel, hvis
Ladeboksleverandgren ikke kan opna adgang til Kundens
ejendom pa det tidspunkt, som er aftalt med Kunden.

Graensen for Ladeboksleverandgrens fejlretningsansvar
gar ved Ladeboksens afslutning i eltavlen. Stammer fejlen
fra Kundens eltavle eller andet udstyr, er
Ladeboksleverandgren derfor ikke ansvarlig.
Ladeboksleverandgren er desuden ikke ansvarlig for fejl
pa Ladeboksen, som skyldes udefrakommende forhold
som haervaerk, lynnedslag, forkert anvendelse, slitage mv.

10.1 Misligholder Kunden veesentligt sine forpligtelser i aftalen,

er Ladeboksleverandgren berettiget til at haeve aftalen.
Opheevelse af aftalen grundet Kundens misligholdelse
fritager ikke Kunden for betaling for
Ladeboksleverandgrens allerede afholdte omkostninger til
opfyldelse af aftalen.

10.2 Kundens vaesentlige misligholdelse kan bl.a. omfatte, men

er ikke begraenset til:

Opgivelse af ukorrekte oplysninger om navn og
adresse m.m. ved oprettelse samt manglende
oplysning om flytning

Hvis Kunden gentagne gange ikke er til stede til aftalt
tid ved montering, afhjeelpning mv.
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Kunden viser sig insolvent eller pa tilsvarende vis ma
formodes ikke at veere i stand til at kunne overholde
sine forpligtelser

Hvis Kunden udgver chikane mod
Ladeboksleverandgrens medarbejdere.

11.1 Ladeboksleverandgren er erstatningsansvarlig i henhold til

dansk rets almindelige erstatningsregler for tab som felge
af handlinger eller undladelser forarsaget af
Ladeboksleverandgren eller nogen, som
Ladeboksleverandgren har ansvaret for, med de nedenfor
anfgrte begraensninger:

® Ladeboksleverandgren er ikke erstatningsansvarlig
for eventuelle tab, der er opstaet som faglge af
afbrydelse af strammen.

® |Ladeboksleverandgren er ikke erstatningsansvarlig
for driftstab, avancetab, tab som fglge af at
Ladeboksen ikke kan benyttes som forudsat eller
andre indirekte tab, medmindre
Ladeboksleverandgren har udvist grov uagtsomhed;

® Ladeboksleverandgren er ikke erstatningsansvarlig,
hvis den manglende levering af tjenester eller
leverancer skyldes forhold uden for
Ladeboksleverandgrens kontrol, herunder, men ikke
begreenset til, lynnedslag, oversvemmelser,
ildebrand, krig, terrorangreb, strejke,
transporthindringer, forsinkede leverancer, virus- eller
sygdomsepidemier, haervaerk pa Ladeboksen, lockout
(ogsa strejke og lockout blandt
Ladeboksleverandgrens egne medarbejdere),
systemnedbrud eller uretmaessig leveringsnaegtelse
fra Ladeboksleverandgrens leverandgrer.

12.1 Hvis Kunden som led i aftalen med Ladeboksleverandaren

giver eller har givet personoplysninger om personer med
tilknytning til Kunden, fx medlemmer af ledelse, ansatte
eller andre personer, er Kunden forpligtet til at oplyse de
pageeldende om Ladeboksleverandarens behandling af
personoplysninger, der fremgar af dette pkt. 12.

12.2 EWII beskytter persondata og har interne regler om

informationssikkerhed.

12.3 EWII tager IT- og datasikkerheden alvorligt og har derfor

vedtaget interne regler om informationssikkerhed, som
indeholder instrukser og foranstaltninger, der beskytter
persondata mod at blive tilintetgjort, ga tabt eller blive
zndret, mod uautoriseret offentliggerelse, og mod at
uvedkommende far adgang eller kendskab til dem. | det
falgende beskrives det, hvordan EWII behandler Kundens
personoplysninger.

12.4 EWII er den dataansvarlige — hvordan kontakter Kunden

0s?

EWII er dataansvarlig for behandlingen af de
personoplysninger, som modtages om Kunden. EWIIs
kontaktoplysninger er:

EWII Energi A/S
Kokbjerg 30

6000 Kolding
CVR-nummer 20810440
Mail: ewii@ewii.dk

12.5 Kontaktoplysninger pa databeskyttelsesradgiveren.

Spergsmal til EWIls behandling af Kundens oplysninger
kan altid rettes til EWIIs databeskyttelsesradgiver pa
felgende mader:

E-Mail: persondata@ewii.dk
Telefon: 70 50 50 50

Brev: EWII Energi A/S
Kokbjerg 30
6000 Kolding
Att.: Databeskyttelsesradgiver

12.6 Forméalene med og retsgrundlaget for behandlingen af

personoplysninger.

12.7 Behandling ngdvendig for at opfylde aftalen med Kunden.

EWII behandler personoplysninger for at kunne opfylde
aftalen med Kunden samt for at ggre services bedre og for
at sikre kvalitet i produkter og tjenester. Retsgrundlaget for
EWIls behandling af personoplysninger falger som
udgangspunkt af databeskyttelsesforordningens artikel 6,
stk. 1 litra b.

12.8 Legitime interesser, der forfalges med behandlingen. P&

baggrund af interesseafvejningsreglen i
databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra f,
videregives generelle kundeoplysninger (navn, adresse og
kontaktinformationer) til EWIIs koncernforbundne
selskaber med henblik pa bla. markedsfering af produkter
fra EWIIs koncernforbundne selskaber. Eventuelle
henvendelser til Kunden vil ske i overensstemmelse med
markedsfaringslovens regler. Har Kunden frabedt sig
reklamehenvendelser, vil oplysningerne ikke blive
videregivet. EWII skal i medfer af databeskyttelses-
forordningens artikel 21, stk. 2, oplyse Kunden om, at
Kunden til enhver tid har mulighed for at ggre indsigelse
mod videregivelse. | sa fald bedes Kunden give EWII
besked herom.

12.9 Kategorier af personoplysninger. EWII behandler falgende

kategorier af personoplysninger om Kunden:

®  Almindelige persondata, herunder navn, adresse og
kontaktinformation

®  Offentlig tilgeengelige ejendomsdata
® |nstallations-, forbrugs- og produktdata
®  Unikke numre pa enheder

®  EWIl behandler kun data om Kunden, der er
relevante og tilstreekkelige i forhold til opfyldelse af
aftalen med Kunden samt til opfyldelse af krav
bestemt ved lovgivning.


mailto:ewii@ewii.dk
mailto:persondata@ewii.dk

EWII Energi A/S Vilkar vedr. ladeboks inkl. installation

12.10 Modtagere eller kategorier af modtagere.

EWII videregiver eller overlader Kundens
personoplysninger til falgende modtagere:

®  EWIl videregiver eller overlader i nedvendigt og
relevant omfang Kundens oplysninger til andre
selskaber inden for EWII-koncernen samt til andre
eksterne leverandgrer og samarbejdspartnere. Ved
brug af databehandlere vil behandlingen af dine
persondata altid ske efter en konkret instruks fra EWII
til den pageeldende tredjepart, ligesom der vil blive
indgaet en databehandleraftale mellem EWII og den
pageeldende tredjepart, der varetager behandlingen
pa EWIIs vegne.

®  Videregivelse og overladelse af Kundens
personoplysninger mellem koncernforbundne og til
eksterne selskaber kan blandt andet ske med henblik
pa kundeoprettelse, installation, evt. reparation,
fakturering, sagsadministration og andre
administrative forhold samt i forbindelse med
markedsundersggelser, markedsfaring og lignende.

12.11 Opbevaring af personoplysninger. EWII

opbevarer som udgangspunkt Kundens personoplysninger
sa laenge, der er en aktiv aftale mellem EWIl og Kunden.
Efter endt kundeforhold opbevarer EWII relevant
materiale, inkl. eventuelle personoplysninger heri, i
henhold til bogfaringslovens regler. Materialet opbevares
derfor i udgangspunktet i Isbende ar plus 5 hele
kalenderar.

12.12 Automatiske afggrelser, herunder profilering.

Der kan forekomme automatiske afggrelser (profilering)
med henblik pa malrettede tilbud og rabatfordele baseret
pa kebshistorik og abonnementsforhold.

12.13 Kundens rettigheder. Kunden har efter

dataskyttelsesforordningen en raekke rettigheder i forhold
til vores behandling af oplysninger om Kunden. Hvis
Kunden vil ggre brug af rettighederne, skal EWII
kontaktes.

® Rettil at se oplysninger (indsigtsret)

®  Kunden har ret til at fa indsigt | de oplysninger, som
EWII behandler om Kunden, samt en raekke
yderligere oplysninger.

®  Ret til berigtigelse (rettelse)

®  Kunden har ret til at f& ungjagtige eller forkerte data
rettet. Kunden skal henvende sig til EWII og oplyse
om, hvori ungjagtighederne bestar, og hvordan de
kan rettes. Det er Kundens ansvar at kontakte EWII,
hvis Kunden bliver opmaerksom pa, at EWII har
registreret forkerte oplysninger om Kunden herunder
ved aendring af navn, kontaktoplysninger osv.

®  Rettil sletning

® | seerlige tilfeelde har Kunden ret til at fa slettet
oplysninger om Kunden, inden tidspunktet for EWIIs
almindelige generelle sletning.

®  Ret til begraensning af behandling

®  Kunden har i vise tilfeelde ret til at fa behandlingen af
Kundens personlysninger begreenset. Hvis Kunden
har ret til at fa begraenset behandlingen, ma EWII

fremover kun behandle oplysninger — bortset fra
opbevaring — med Kundens samtykke, eller med
henblik pa at retskrav kan fastlaegges, geres
geeldende eller forsvares, eller for at beskytte en
person eller vigtige samfundsinteresser.

® Rettil indsigelse

®  Kunden har i visse tilfeelde ret til at ggre indsigelse
mod EWIIs ellers lovlige behandling af Kundens
personoplysninger. Kunden kan ogséa gere indsigelse
mod behandlingen af Kundens oplysninger til direkte
markedsfering. Hvis Kundens indsigelse er berettiget,
sgrger EWII for at ophgre med behandlingen af
Kundens persondata.

® Ret til at transmittere oplysninger (dataportabilitet)

®  Kunden har i visse tilfeelde ret til at modtage Kundens
personoplysninger i et struktureret, almindeligt
anvendt og maskinleesbart format samt at f& overfort
disse personoplysninger fra én dataansvarlig til en
anden uden hindring.

® Rettil at klage

®  Kunden har ret til at indgive en klage til Datatilsynet,
hvis Kunden er utilfreds med den méade, EWII
behandler personoplysninger pa. Datatilsynets
kontaktoplysninger er tilgaengelige pa
www.datatilsynet.dk

Kunden kan lzese mere om rettigheder i Datatilsynets vejledning
om de registreredes rettigheder, som findes pa
www.datatilsynet.dk

13.1 I tilfeelde af tvist mellem Kunden og EWII om forhold, der
udspringer af aftalen, kan Kunden klage til EWII, der
herefter hurtigst muligt og senest 3 méaneder efter klagens
indgivelse vil treeffe en afgerelse. Kunden kan oprette en
klage pa ewii.dk/kontakt, sende en e-mail il
kunde@ewii.dk eller sende et brev til: EWII Energi A/S,
Kokbjerg 30, 6000 Kolding.

13.2 Tvister skal i videst muligt omfang forsgges lgst i
mindelighed. Hvis dette ikke er muligt, kan hver af parterne
indbringe tvisten for de danske domstole. Dansk ret er til
enhver tid geeldende for forhold der udspringer af denne
abonnementsaftale.

®  Ved bestilling accepterer du samtidig tilmelding til
digitale beskeder. Dvs. at du vil modtage regninger,
information om produkter og priser samt evt.
vilkarsaendringer som digitale beskeder i
selvbetjeningen.

®  Som bruger af selvbetjeningen hos EWII og TREFOR
er det en forudseetning, at du afgiver en gyldig e-
mailadresse til brug for digitale beskeder.

®  EWIl er berettiget til at sende alle meddelelser til dig
som digitale beskeder via selvbetjeningen med
undtagelse af driftsinfo og forbrugsovervagning, som
kraeverseerlig tilmelding i selvbetjening.
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Meddelelserne omfatter, men er ikke begreenset til
betalingspamindelser, rykkerbreve, inkassovarslinger,
meddelelser om aendringer af aftalens vilkar og
priser. Disse meddelelser finder du under "Dine
digitale beskeder” pa selvbetjeningen.

Fakturaer vil veere tilgeengelige under "Dine
regninger” pa selvbetjeningen. Hvis du er tilmeldt
automatisk kortbetaling eller MobilePay
betalingsaftale, modtager du en notifikation fra os om
automatisk treekmed angivelse af belgb og
betalingsdato.

Ordrebekraeftelser og aftaler finder du under det
relevante produkt pa selvbetjeningen.

@nsker du at benytte selvbetjeningen er det en
forudsaetning, at du er tilmeldt digitale beskeder. Nar

du er tilmeldt digitale beskeder, modtager du
notifikation pa e-mail fra os, nar der er ny digital
besked til dig i selvbetjeningen. Du kan i
selvbetjeningen ogsa tilveelge at fa besked pr. SMS.
Nar man som kunde er tilmeldt digitale beskeder,
modtager du ikke laengere meddelelser fra EWIl som
almindelig post. Meddelelser, sendt som digital
besked via selvbetjeningen, har samme juridisk
bindende virkning mht. betalings-, accept-, varslings-
og klagefrister, som var de sendt med almindelig
post. Det er kundens ansvar Igbende at laese de
meddelelser, som EWII sender til kunden i
selvbetjeningen.”
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Bilag 1: Gebyroversigt

Ekskl. moms

Ladestander

1. rykker* (Betalingspamindelse) 100,00 kr.
Renter 8 %
Forgaeves karsel . 1.200,00 kr.
* Momsfrit
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Bilag 2: Produktspecifikation — Zaptec Pro

Produktark

Zaptec Pro

intelligent ladesystem S

Uanset hvor du kerer, eller wor du skal hen, er Zaptec Pro den
sikreste made at vaere drivkraften bag din rejse. Et ladesystem
anvender al tilgeengelig kapacitet og fordeler den intelligent
mellem ladestationerme.

En smart og effektiv ladestation til sterre parkeringspladser

i boligforeninger og feellesejede gjendomme, selskaber og
nybygninger. Med 22 kW strem kan du oplade din elbil til at kunne
kore en distance pa 110 km pa blot én time.

zaptec.com @ Zaptec



Faptec Pro
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Produktark

Anvend al tilpeengelig
kapacitet

Se nzrmere pa Faptec Pro

Drem stram, der er til radighed, deles dynamisk over alke ladestationer. Zaptec
udfarer belastnings- og fasebalancering, og ladestationen skifter dynamisk
mellem 1-faset og 3-faset opladning for den bedst mulige wdnyttelse.

Zaptec har udviklet en meget speciel metode til at balancere mellem enkeltfazst
og trefaset opladning. Det ger det muligt for ladesystemet at anvenda den
tilgeengelige stram mere effektivt end andre ladestationer. Den giver dig indtil
66 % bedre udnyttelse af den strem, du har til radighed.

Udbyg ladesystemet

Mar Zaptec installeres, kan
infrastrubturen indstilles til alle
parkeringspladser. Hvis der er eget
efterspang=al efter opladning, kan du
hurtigt og let skalere den eksistarende
infrastrubdur i sikringsbok=sen wden
yderligere indsats eller investeringer.

Bedre internetforbindelse
Zaptecs 4G LTE-M, som leveres af
Telenor, leverer god oppetid og kan
medvirke fil at gere ladesystemet
billigare uden ekstra infrastrubtur.
Ladesystemnet er online degnet
rundt og sikrer, at regelmaessige
opdateringer af software
implementeras.

Fordeler udgifterne retferdigt
En indbygget elmaler visar

det nejagtige forbrug og
muligger. at delte garage- aller
parkeringspladser kam tildeles og
betales af individuelle brugere.
Brug vores administrationssystem
gratis eller veelg blandt en rekke
betalingstjenester til automatisk
betaling, drift og support.

Fem érs garanti

Zaptec Pro er bygget til at holde.
Den er designet, udviklet og frem-
stillet | Morge til at kunne holde il
kulde, sne og regn.

Sikker ankomst
hver gang
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Faptec Pro Produktark
Vi setter sikkerheden Hos Zaptec ligger din sikkerhed os meget pa sinde, da vi har
i hﬂjSEEdEt med elektricitet at gare. Zaptac Pro ar farende pa markedet

for opladning af elbiler hvad angar sikkerhed og er certificerst i
henhold til de hajeste sikkerhedsstandarder.

Hele vores ladesystem er godkendt af TUW SUD sikkerhedstest
i owerensstemmelse med IEC 6185141, der definerer et sikkert
ladesystam.

|

Ladesystemet kan Ved at forberede opladning af elbiler installation af ladeboksen.
pé alle parkeringspladser sikrer
et udbygges man, at fremtidige ladestationer kan En Zaptec-installation deler et
installeres hurtigt og let. enkelt kredslab og et enkelt
elkabel. Al kemmunikation mellem
Zaptec Pro har et unikt design med ladestationerne og clowd-tjenesten
elektrisk forbindelse til bagplader, Zaptec Portal sker via samme ellabel.

der muligger, at elektrisk arbejde kan
foretages uafheengigt af den faktiske

Owervag dit ladesystem Zaptec Pro er forbundst med hjernen bag vaores smarte

med Zaptec Portal ladesystemn, Zaptec Portal. Det overvager, balancerer og
optimerer konstant belastningen mellem de forskellige
ladebokser.

Installatarer og sjere af ladeinstallationer kan let holda eje
med deres installationer pa Zaptec-portalen. Det benyttes til
at tilfaje ladebokser, aflEse historik for opladning, installare
opdateringer, overvagning. konfigurationer m.

Fremtidssikret Ladestationen stetter IS0 15HE, hvilket ger den klar til Plug &

og opdateret Charge, State-of-Charge og andre interessante muligheder,
der gar det muligt for os at forbedre brugerens oplevelse. Med
bregen af avanceret teknologi, indbygget software og en cloud-
le=ning til konfiguration og overvagning er ladesystemnst klar til
fremtiden.

11
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Zaptec Pro Produktark
Maermere om W:2E8mm D:112mm
detaljeme B T ! :
JE-‘ - -
=
-]
. ]
(@) : 3
: 3
Tekniske oplysninger Zagpitec Pro ef en vaeg- aller

£ Zaptes Charger AS 22022022 All rights resarved.

sajlernontanel veksastrams-tadestation i
overensstammelse mead IEC §1851-1, EVEE
made 3

Dirensioner of vegt
H: 332 mm B: 258 prm Ok 182 mrm
Veegh: ca. 5 kg Gnklusive bagplade)

Maks, B34 seriel sikring pd
imstallationskredsiab til ladestationsr

Forbindelsesboks til bagplade
Kablets byaersnit 2,5-10 mm?
Kabaldiameatar 10-30 mm

Installationsnetwasrk, elektrisk

spending
TH,ITog TT
ZIOVALC $10%
AOOVAL £10%

Mak simal stram of ladeudgang
23 kW ved 32 Af3-taset (kan kun bemyttes til
TH-netuark)*

127 kW ved 32A/3-Taset (IT-netvaeri)®

T kW ved Z24/1-Tazet (T TN-netvark)®

3W wed standiy

Sikringer
Indbrygpet 3 = 40 A sikringer type ©

Opladestik
IEC E2106-2 Type 2 red integraret
setvlukkende daeksal. En alektroniak Be kan
lises permanant af brugeren.

Beskyttelse mod jordfejl
Indbygpet type B RCD

Der udtares kalibresing og selvtest far starten
pé hvier ladecyklus RCD kan automatisk
nulstiles ved at afbryde S2n fra ladestikket.

Inbegrerat slmdler
Testel of kalibrerst til MID klassse B
(EM.SO4T0).

Tywerisikring
Frantdeksiat pd Zaptec Pro kan kun Abnes
med et saedigt vaerkta). Ladekablat kan Boes
permanant til |adestationen

12

Den etrarn, som o til fdighed | instaliationen
Bliver automatisk fordelt mellerm udstyrat og

tasarne sammen mad andre ladestationer fra
Zaptec Pro.

Ladestationen vaekyer dynamisk en
enkefttass eller en 3-1asat | o system med
andre ladestationer fra Zaptec Pro, athaengig
al den stram, sam er til rAdighed.

Kommunikatishsgrenseflade ag
dloudforbindelse fnetwasrk

4G LTE-M

Wi-1i 2.4 GHz, [EEE BOZ Byafm {karal 1-11
Powerline (PLC) - HomePFlug Gresn PHY™®, 10
bt/

Identifikation og kenfiguration
Bluetoath lavenengi (BLE 41)
RFID/NFC-laeser - Mitane Classic, Type A
Flug&Charge - hardwareunderstattelse af
S5SN8

RGEW LED-cirked for enhedens stafus

Standarder og godkendelasr
CE-gverenssternmelze | henhald til
radioudstyradireltivet 2014/53/EL ag RoHS-
direktiviat 2011 /G5/EF, 0 overholdelse af IEC
18511 (TUW 5010 samk [EC G1E51-21-2

Tem
-30°C til +40°C

Beshyttelsesgrad
IFS4, indendars og udenders brug

K30 beskyttelon mod slag

LILG4 5VE breendbarheds-kassiticaring
U-rasistent

Elektrisk beskyttelss
Beskyttelseskiagze |

Owarspandingskatagon Il {41V)

Integrationstjanester

Alternativer il tredjeparts-integration
(AP, Webhooks)

OCFF 18] cloud-ta-cloud
Abonnament pd meddedsl sar

*32 A ef tilgangeliq, men kan vaere
begranast af keratajets batteritilatand og
tem peraturstigninger ved ladestationen.



EWII Energi A/S Vilkar vedr. ladeboks inkl. installation



mailto:ewii@ewii.dk

	1 Aftalegrundlag og baggrund
	2 Definitioner
	3 Aftalens omfang og indgåelse
	4 Aftalens parter
	5 Levering af ladebokse samt tilbehør
	6 Kundens forhold og installationer
	7 Ladeboksens installation
	8 Betaling og pris
	9 Mangler og fejlretning
	10 Kundens misligholdelse
	11 Ladeboksleverandørens misligholdelse
	12 Oplysning om EWIIs behandling af personoplysninger mv.
	13 Tvister og klager
	14  Særlige vilkår ved digitale beskeder
	Bilag 1: Gebyroversigt
	Bilag 2: Produktspecifikation – Zaptec Pro


